
FAQ’s Jugendberufsagentur (JBA)  
Part Jugendhilfe 

 
 
Wer ist die JBA? 
 
Die Jugendberufsagentur ist eine Kooperation der 
Agentur für Arbeit, dem Jobcenter AGL und der Stadt 
Leverkusen. 
 
 
 
A. Infos für Dich  

(weiblich, männlich, divers im Alter von 14 – 25 Jahren) 
 
Welche Themen beschäftigen Dich? 
 
Schule 

Du möchtest weiter zur Schule gehen und möchtest wissen, wie Du Deinen Schulab-
schluss nachholen oder einen höheren Abschluss erreichen kannst?                    

Deine Jugendberufsagentur berät Dich, welche Möglichkeiten Du hast und wo und 
wie Du Dich bei Schulen bewerben kannst. Du erhältst Unterstützung, die passende 
Schule zu finden und welche anderen Chancen Du sonst noch hast, um Deinen 
Schulabschluss zu verbessern. 

Ausbildung 

Du willst nun durchstarten und eine Ausbildung beginnen? Du weißt aber nicht, wel-
cher Beruf zu Dir passt? Oder bist Du schon in einer Ausbildung und es läuft nicht 
rund? Dann bist du hier richtig. 

Es gibt viele Möglichkeiten, eine Ausbildung zu absolvieren (z.B. betriebliche und 
schulische Ausbildung). Du bekommst Hilfestellung, welche ersten Schritte Du auf 
Deinem Weg ins Berufsleben gehen kannst. Die Beratung kann Dir nicht nur Fragen 
zum Ausbildungsmarkt und Deinen Chancen beantworten, sondern es ist auch Mög-
lich das du Unterstützung bei deinen Bewerbungen bekommst. Und wenn Plan A 
nicht klappt, dann überlegen die Kolleginnen und Kollegen der Jugendberufsagentur 
gemeinsam mit Dir einen Plan B. 

Jobs 

Du möchtest arbeiten und suchst einen Job? Dann melde Dich gerne und Du erhältst 
Hilfe bei Deiner Suche. 

Du erhältst Beratung zu Deinen Chancen und wie Du sie verbessern kannst. Du er-
hältst Infos, welche Unternehmen auf der Suche nach neuen Mitarbeitenden sind 
und wo Du Dich bewerben kannst. Dabei stehst Du und Deine individuelle Situation 
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im Mittelpunkt. Gerne geben wir Dir Tipps, wer Dir bei Deiner Bewerbung weiterhel-
fen kann. 

Vielleicht hast Du ja auch Deinen Abschluss im Ausland gemacht. Dann erhältst Du 
Infos an welcher Stelle Du diesen anerkennen lassen kannst. 

Kein Plan für die Zukunft 

Du hast noch gar keine Idee, was Du überhaupt machen möchtest? Gemeinsam mit 
den Partnern der JBA werden Deine Stärken und Zielen betrachtet und ein Plan mit 
Dir entwickelt.  

Denn das Tolle: Es gibt viele interessante Berufe und da ist auch ganz bestimmt ei-
ner dabei, der zu Dir passt. Wenn Du nicht weißt, welche Ausbildung oder welcher 
Job zu Dir passt, dann bist du bei deiner Jugendberufsagentur genau richtig. Deine 
persönliche Situation steht bei den Planungen im Mittelpunkt und gemeinsam 
schauen wir, wie Du Deine Zukunft in die Hand nehmen kannst.  

Wir beraten und begleiten Dich im Dschungel der Möglichkeiten, die auf Dich warten, 
damit du den Durchblick behältst und unterstützen Dich auf Deinem Weg ins Berufs-
leben. 

Andere Themen 

Der Weg ins Berufsleben ist nicht immer einfach.  

Andere Themen sind Dir gerade viel wichtiger? Du stehst vor ganz anderen Heraus-
forderungen, als einem Schulabschluss oder einer Ausbildung? Dich beschäftigen 
aktuell ganz andere Dinge und rauben Dir Deine Energie? Dir wird alles zu viel?  

Gerne erhältst Du bei Deinen persönlichen Fragen wie z.B. zu finanziellen Sorgen, 
familiären Problemen oder auch zu Anliegen ganz anderer Art Unterstützung von 
Deiner Jugendberufsagentur. Wir helfen Dir gerne Deine Themen zu sortieren und 
Deine weiteren Schritte zu planen. 

Ganz wichtig dabei: Die Beratung ist absolut vertraulich und freiwillig. Du entschei-
dest, wie lange und intensiv Du Dich von uns beraten lassen möchtest. 

 
Bei all diesen Themen bist Du bei Deiner Jugendberufsagentur genau richtig.  
 
Melde Dich gerne bei mir, ich freue mich auf Dich.  
 
 
Eva Lorenz (Jugendberufsagentur Part Jugendhilfe) 
 
E-Mail: jugendberufsagentur@stadt.leverkusen.de 
Handy: 0152 - 510 864 37 (gerne per whatsapp) 
Festnetz: 0214 -  406 5645 
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B. Infos für Netzwerkpartner / Fachkräfte / Multiplikatoren 

 

2019 wurde eine Kooperation zwischen drei Sozialleistungsträger für die Beratung 
und Integration junger Menschen unter 25 Jahren geschlossen: Die Agentur für Ar-
beit, die frühzeitig beruflich berät und orientiert, das Jobcenter, das besonders förde-
rungsbedürftige Jugendliche unterstützt und der öffentliche Träger der Jugendhilfe, 
der sich insbesondere für benachteiligte junge Menschen einsetzt, die entweder in-
tensive Unterstützung in den Elternhäusern benötigen oder gar in Pflegefamilien oder 
Heimeinrichtungen leben. Jeder für sich hat eigene Kompetenzen, Angebote und 
Budgets.  

Mit der Kooperation wurde die Jugendberufsagentur (JBA) in Leverkusen gegründet. 
Die JBA bündelt die Stärke der differenzierten Dienstleistungsangebote der drei Insti-
tutionen durch ihre Zusammenführung.  

Fragestellungen junger Menschen können fallspezifisch individuell im Team der je-
weiligen Fachkräfte der Institutionen besprochen und so dem jungen Menschen auf 
kurzem Wege zielführende Informationen und Hilfestellungen an die Hand gegeben 
werden. 
 
Historie zur Bildung der JBA:  
 
„1. Was ist die Jugendberufsagentur?  
Der Koalitionsvertrag von CDU, CSU und SPD sieht vor, dass flächendeckend einzu-
richtende Jugendberufsagenturen die Leistungen nach den Sozialgesetzbüchern II, 
III, und VIII insbesondere für unter 25-Jährige bündeln sollen. Junge Menschen sol-
len sinnbildlich beim Übergang von der Schule in den Beruf von den Agenturen für 
Arbeit, den Jobcentern und der Jugendhilfe an die Hand genommen werden. Dies ist 
ein echter Mehrwert, der jungen Menschen den Start in ihr Berufsleben entscheidend 
erleichtern kann.“ (aus dem Kooperationskonzept der JBA, S. 2, Nr.1) 
 
 
Zielgruppe und Ziele der Jugendberufsagentur: 
 
„2. Ziele der Jugendberufsagentur 
Die Jugendberufsagentur ist Anlaufstelle für alle Fragen rund um Schule. Ausbildung, 
Studium und sozialversicherungspflichtiger oder geringfügiger Beschäftigung sowie 
zur Bewältigung persönlicher oder familiärer Probleme, die den Weg in das Berufsle-
ben erschweren. Die Jugendberufsagentur ist für alle jungen Menschen am Über-
gang von der Schule in die Berufsausbildung, weiterführende Schulen, Studium oder 
Arbeitsaufnahme da, die Beratung oder Unterstützung wünschen.“ (aus dem Koope-
rationskonzept der JBA, S. 2, Nr.2) 
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Aufgaben und Beteiligung der Kooperationspartner in der Jugendberufsagen-
tur:   
Für den Part Jugendhilfe 
 
„4.3 Jugendsozialarbeit / Jugendhilfe 
 
Zielgruppen der Jugendsozialarbeit:  
Die Unterstützung richtet sich besonders an Jugendliche und junge Erwachsene, die 
z.B. einen besonderen Förderbedarf aufweisen, die über die herkömmlichen Ange-
bote des SGB II und des SBG III nicht erreicht werden können, bei denen die regulä-
ren Hilfen und Maßnahmen im SGB II oder SGB III nicht greifen, die solchen Maß-
nahmen abgebrochen haben oder ein Abbruch droht.  
 
Zuständigkeit der Jugendsozialarbeit: Die Jugendsozialarbeit ist in der Jugendberufs-
agentur zuständig für:  

- Bedarfsorientierte sozialpädagogische Betreuung und Begleitung im Hinblick 
auf berufliche Integration,  

- Clearingfunktion, 
- Einbindung weiterer Dienste im Fachbereich Kinder und Jugend 

(aus dem Kooperationskonzept der JBA, S. 7, Nr.4.3, (2)) 
 
 

Was macht die JBA? 
 
Sie bietet Beratung und Unterstützung zu allen Fragen rund um Schule, Beruf, Aus-
bildung und persönlichen Problemen für junge Menschen im Alter von 14 bis 25 Jah-
ren. Die Partner der JBA arbeiten für euch mit vielen Netzwerkpartnern*innen aus Le-
verkusen zusammen.  
Eine Beratung ist kompetent und kostenfrei. Die Beratung ist vertraulich.  
 
 

Partner der JBA (Wer macht was?):  
 
Jugendberufsagentur – Arbeitsagentur: 
-Berät frühzeitig bei der Berufswahl und gibt Orientierungshilfe- 
Telefon: 0214 / 8339 777 
E-Mail: 
BergischGladbach.152-Berufsberatung-vor-dem-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de 
https://www.arbeitsagentur.de/institutionen/jugendberufsagenturen 
 
Jugendberufsagentur – Jobcenter – AGL (Arbeits- und Grundsicherung Leverkusen): 
-unterstützt besonders förderungsbedürftige Jugendliche- 
Telefon: 0214 / 8339 475 
E-Mail: Jobcenter-Leverkusen.608@jobcenter-ge.de 
https://www.jobcenter-agl.de/arbeit/beratung-vermittlung/jugendberufsagentur/ 
 
Jugendberufsagentur Part Jugendhilfe: 
-Unterstützt und begleitet insbesondere junge Menschen mit Anspruch auf Jugendhilfe- 

Eva Lorenz 
E-Mail: jugendberufsagentur@stadt.leverkusen.de 
Handy: 0152 - 510 864 37 (gerne per whatsapp) 
Festnetz: 0214 -  406 5645 


